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Anexd la OMTI nr/”lf)n”SQgr)dﬁ3

SCRISOAREA DE ASTEPTAR! NECESARA
SELECTIEI MEMBRILOR CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE,
RESPECTIV DIRECTORILOR PENTRU PERIOADA 2023-2027
LA SOCIETATEA TIPOGRAFICA FILARET SA

Statul romé@n, prin Ministerul Transporturilor §i Infrastructurii, in calitate de
autoritate publica tutelard la Societatea ,, TIPOGRAFICA FILARET ”- SA, cu sediul social in
Bucuresti, strada Piata Garii de Nord, nr. 1-3, Corp C, etaj 4,sector 1, inmatriculatd la
Registrul Comertului sub Cod Unic de Tnregistrare: 14547106, Atribut fiscal: RO, Nr. Ordine:
J40/2564/2002, capital social subscris si virsat in valoare de 9.484.320 lei, avand un numér
de 3.793,728 actiuni emise cu o valoare nominali de 2,5 lei/ actiune, Cod CAEN 1812 - Alte
activitdti de tiparire n.c.a,, denumitd in continuare ,Societatea”, a elaborat prezenta
Scrisoare de asteptari, in temeiul prevederilor 0.U.G, nr.109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice, cu modificirile si completirile ulterioare, si ale H.G.
nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice prin care stabileste asteptarile actionarului privind performantele
organelor de administrare si conducere ale societdtii pentru o perioad3 de 4 (patru) ani.

Acest document are rolul de a ghida candidatii pentru posturile de administrator si
de directori selectati 5i inscrisi n lista scurtd pentru intocmirea Declaratiei de intentie, care
reprezintd un document de lucru prin care acestia isi prezintd viziunea sau programut privind
dezvoltarea intreprinderii publice i utterior de a ghida Consiliul de administratie si directorii
n redactarea Planului de administrare..-

Scrisoarea de asteptari va fi adusa la cunostinta candidatilor aflati pe lista scurti
prin publicarea pe pagina de internet a autoritétii publice tutelare si a Societatii.

L DOMENIUL IN CARE ACTIONEAZA INTREPRINDEREA PUBLICA

Tipografia Filaret SA are istorie §i traditie, aceasta fiind infiintats in anul 1893 ca
tipografie a Cailor Ferate Romane, aflate sub administratia statului roman. Aparitia
tipografiei la acea data a fost o consecint3 a intensificrii activitatii cailor ferate din acea
vreme, fiind necesare foi si state de personal,carnete si livrete de lucratori, formulare
comerciale pentru gari, circulare si ordine de servicii, etc.

Societatea Tipograficd Filaret SA, cunoscutd pentru traditia tiparirii " Mersului de Tren "
tiparituri cu specific feroviar, dar si pentru diverse lucriri din domeniul tiparutui si finisarii
de legdtorie, este o tipografie capabild s& execute produse tipografice variate, respectiv:
manuale jcolare, mape, pliante, brosuri, reviste, caiete, bilete si legitimatii, etc.
Tipografica Filaret SA se mentine la nivel de top pe piata de tipar st este un competitor de
seama Tn domeniul tipografic.




Il. VIZIUNEA GENERALA CU PRIVIRE LA MISIUNEA S| OBIECTIVELE SOCIETATII

Scopul Societdtii Tipografica Filaret SA este realizarea de profit prin gestionarea pe
principii comerciale a infrastructurii proprii pe baza contractelor incheiate cu societat
comerciale private sau de stat prin desfasurarea altor activitati specifice necesare realizarii
obiectului sau de activitate.

Societatea oferd servicii de tipar offset, cu experienta in domeniu §i detine o gama
de utilaje necesare tipdririi si finisirii hrtiei. Unitatea de productie dispune de masini
profesionale de tipar offset precum si echipamente necesare finisarii, respectiv: tdiere,
biguire, perforare, inseriere, faltuire, capsare, plastifiere, timbru sec, stantare, caserare,
cusut cu ata, brosare.

Societatea urméireste permanent Tmbunatatirea calitatii activitatii tipografice in
scopul cresterii gradului de satisfactie a clientilor sai.

Misiunea Tipografici Filaret SA este de a livra produse tipografice la cea mai buna
calitate, de a asigura conditiile necesare imbunatatirii continue a calitatii serviciilor
prestate, mentinand si intensificind astfel increderea clientilor fatd de societate in
ansamblul ei.

Viziunea Tipograficd Filaret S.A. este centratd pe urmatorii piloni fundamentali:

A, Calitate si valoare addugat8 pentru activititile de baza ale beneficiarilor, prin solutii
care sustin competitivitatea economica a acestora $i raspund cerintelor exprimate;

B. Sustenabilitate si rezilientd, prin investitii in resurse umane de calitate, infrastructuri
performante tehnic si procese organizationale optimizate;

C. Profitabilitate, pe o piatd competitiva a furnizorilor de servicii tipografice;

D. Eficientd economicd, prin servicii competitive ca pret, adaptate specificului

sectorului tipografic, in conditii de economii de scara $i scop i capabilitati organizationale
dezvoltate in zeci de ani de activitate.

1ll. MENTIUNEA PRIVIND INCADRAREA INTREPRINDERII PUBLICE

Societatea Tipografici Filaret SA este intreprindere publica in conformitate cu art. 2
pct. 2 lit. ¢) din 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, aprobati cu modificiri si completari prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Tipografica Filaret SA functioneazi ca societate comerciald pe actiuni, avand ca
actionar unic Compania Nationald de C3i Ferate ,CFR” -SA si este administratd in sistem
unitar. Societatea s-a infiintat conform prevederilor Hotarérii de Guvern nr. 880/2001, prin
nfiintarea unor filiale ale CNCF ,,CFR"-SA.

Domeniul de activitate al societdtii: Activitati de tiparire n.c.a si servicii conexe.

Principalele acte normative care reglementeaza organizarea si functionarea Societatii sunt:
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- Hotérarea de Guvern nr. 880/2001 privind infiintarea Societatii Tipografica Filaret
SA ca filiald a CNCF ,,CFR” - SA, cu modificirile si completdrile ulterioare;

- Legea societdtilor nr. 31/1990, republlcata, cu modificarile si completarile
ulterioare;

“ Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernan{a corporativa a
intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu
modificarile si completérile ulterioare;

- Hotérdrea Guvernului nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a unor prevederi din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu medificarile si completérile ulterioare;

- Ordonanta Guvernului nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la societatite
nationale companiile nationale si societatile cu capital integral sau majoritar de stat,
precum si la regiile autonome, cu modificérile si completdrile utterioare;

- Ordonanta Guvernului nr. 26/2013 privind intarirea disciplinei financiare la nivetul
unor operatori economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt actionari
unici ori majoritari sau detin direct ori indirect o participatie majoritara, cu modificirile si
completérile ulterioare;

- Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiite de interes public, cu
modificarile i completarile ulterioare.

In conformitate cu prevederile art. 11 lit. c) Sectiunea 1 din Capitolul Il al Anexei 1c
la H.G. nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi
din Ordonanta de urgentd a Guvernutui nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completirile uiterioare, Societatea Tipografica
Filaret SA se incadreaza in categoria de intreprindere publici cu scop comercial.

IV, ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE DIVIDENDE DIN PROFITUL NET

Politica de dividende se aliniazd prevederilor Ordonantei Guvernului nr,64/2001
privind repartizarea profitului la societdtile nationale, companiile nationale i societatile
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile autonome,

CFR SA/Autoritatea publica tutelard va urmari cresterea pe termen lung a valorii
societatii si implicit a valorii dividendului. in situatia in care rezultatele financiare asteptate
sunt sub cele previzionate pentru o perioadé de timp, CFR SA asteaptd dezvoltarea unui plan
de actiuni de catre Consiliul de Administratie fmpreund cu conducerea executivd, care s&
conducd la imbunat8tirea performantelor societatii.

Politica de dividende va fi una responsabild, prudentd si predictibila, adecvati
situatiei specifice societatil si care s& respecte si nevoile investitionale de dezvoltare ale
acesteia,
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V. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE INVESTITI! APLICABILA INTREPRINDERII PUBLICE

Societatea Tipografica Filaret SA, prin organele de administrare si conducere trebuie
sa urmareasca asigurarea resurselor financiare pentru realizarea si finalizarea investitiilor
planificate, cat si pentru sustenabilitatea proiectelor implementate.

Societatea va urmari prin planul de investitii:

1. Asigurarea functiondrii infrastructuritor tehnice in propnetatea sau
custodia companiei si a mentinerii lor la standardele solicitate de clienti §i autoritatile de
reglementare specmce,

2. Dezvoltarea de noi produse si servicii, atdt pentru modernizarea
ofertei catre clientii existenti, cresterea cotei de p1at;a la nivel national si contractarea de
noi clienti;

3. Modernizarea si consolidarea infrastructurii existente, in vederea
indeplinirii obiectivelor societatii;

4. Considerand competn;la intensa pentru spec1ahst1 in procesul
tipograﬁc politicile de investitii trebuie sa urmareascd dezvoltarea si fidelizarea resurselor
umane si crearea unui plan de carieri pentru specialistii din domeniul de activitate al
societagn

V1. DEZIDERATELE CU PRIVIRE LA COMUNICAREA CU ORGANELE DE ADMINISTRARE $l
CONDUCERE ALE INTREPRINDERII PUBLICE

CFR SA/Autoritatea publica tutelard are in vedere sd intdreascd raspunderea
organelor de administrare si conducere cu scopul de a asigura gestionarea eficientd a
patrimoniului societatii. Tn acest sens, se va urmari imbunatatirea comunicarii bidirectionale
cu organele de administrare si conducere ale Societatii, in vederea sustinerii §i asigurarii
unei intelegeri a asteptarilor CFR SA.

Societatea este administratd de un Consiliu de Administratie format din 5 membri
alesi, persoane fizice sau juridice care indeplinesc conditiile legale, potrivit prevederilor
Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu
modificarile si completdrile ulterioare.

Consiliul de Administratie poate delega conducerea societatii unuia sau mai multor
directori, numind dintre acestia un director general, care poate fi unul dintre administratori
sau din afara Consiliutui de Administratie.

Atributiile administratorilor §i a directorului sunt stabilite prin Actul Constitutiv
actualizat al Societatii Tipografica Filaret SA, in vigoare.

Competenta ludrii deciziilor de administrare i a deciziilor de conducere a societatii
si raspunderea, in conditiile legii, pentru efectele acestora revine Consiliului de
Administratie si directorilor, dac le-au fost delegate atributiile de conducere a Societatii in
conditiile legii si ale Actutui Constitutiv in vigoare .
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Membrii consiliului de administratie vor elabora in termen de 30 de zile de la numire
o propunere de componenta de administrare a Planului de administrare, in vederea realizirii
indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari. Componenta de administrare se va
completa cu componenta de management elaborat3 de director in termen de 60 de zile de
la numire. Planul de administrare se supune analizei si aprobarii Consitiului de administratie.

Planul de administrare va trebui sa reflecte asteptirile CFR SA/Autoritétii publice
tutelare in actiuni concrete pe durata mandatului acestora, dar va trebui s cuprinda si
indicatorii cheie de performantd financiari si nefinanciari care urmeazi si fie negociati i
aprobati de catre Adunarea Generald a Actionarilor.

Indicatorii de performanta financiari 5i nefinanciari anexati la contractul de mandat
se raporteaza trimestrial. Stabilirea gradului de indeplinire se face dupi aprobarea
situatiilor financiare anuale.

Consiliul de Administratie va trebui s& stabileasci directii clare de dezvoltarea a
Societdtii si s le comunice tuturor partilor implicate, precum s se asigure c3 resursele
Societatii sunt alocate eficient.

Consitiul de Administratie va informa CFR SA ori de céate ori existd devieri ale
indicatorilor de performanta stabiliti fatd de valorile planificate, precum si atunci cand se
constatd ca o astfel de deviere este probabild. Directorul va informa Consiliul de
Administratie i CFR SA ori de cte ori exista devieri ale indicatorilor de performant4 fati de
fata de valorile planificate, precum si atunci cand se constati ci o astfel de deviere este
probabild.

Consiliul de Administratie trebuie sa colaboreze indeaproape cu CFR SA/Autoritatea
_publicd tutelard pentru a asigura informarea in timp util si s comunice constant cu privire
la directiile strategice ale Societatii, transmiterea in termenele previzute de lege si actele
administrative emise de CFR SA/ Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, a rapoartelor
elaborate de Consiliul de Administratie/ Directorul societdtii, a stadiului realizarii
indicatorilor de performantd prevézuti in contractele de mandat in vederea monitorizirii
acestora si a oricdror alte informatii pe care CFR SA/Autoritatea publici tutelari le considers
necesare,

VIl. ASTEPTARI PRIVIND CALITATEA Sl SIGURANTA SERVICIILOR PRESTATE DE SOCIETATE

Societatea Tipograficd Filaret SA este societatea care oferd produse tipografice
variate precum si formularistica necesard activititii cu specific feroviar,

Managementul calitatii

Conducerea Societdtii va avea in vedere mentinerea, monitorizarea si imbunitatirea
continua a Sistemului de Management al Calitatii, implementat in conformitate cu cerintele
standardului in vigoare.

Pentru a atinge obiectivele strategice, au fost stabilite obiectivele specifice si
indicatorii corespunzatori. Managementul de varf al Societ3tii asigurd conditiile necesare
identificdrii si satisfacerii cerintelor partilor interesate prin stabilirea si promovarea in
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cadrul Societdtii a politicii, strategiei si obiectivelor in vederea cresterii congtientizarii,
motivarii si implicarii organizatiei, tindnd cont de respectarea legislatiei in vigoare.

in cadrul societatii sunt implementate standardul SR EN ISO 9001:2008 i standardul
ISO 9001/2015 pentru sistemul de management al calitatii.

Pentru a atinge obiectivele strategice, au fost stabilite obiectivele specifice si
indicatorii corespunzitori managementului de varf al Societatii care asigura conditiile
necesare identificirii si satisfacerii cerintelor prin stabilirea si promovarea in cadrul
- societétii a politicii, strategiei si obiectivelor in vederea cresterii constientizarii, motivarii
si implicrii organizatiei, tindnd cont de respectarea legislatiei in vigoare.

Obiectivele in domeniul calitatii:
I CLIENTI

a. Satisfactia clientului, m3suratad din Rapoartele Responsabililor de contracte prin
punctajul la intrebirile de la 1 la 5, s& fie doveditd prin indeplinirea cerintelor clientilor si
prin incercarea de a depési asteptirite acestora. Fiecare aspect al interactiunii cu clientul
s3 ofere o oportunitate de a crea mai multa valoare pentru client.

L. CALITATEA PROCESELOR

a. imbunititirea proceselor, masuratd prin numarul de activitati pentru care exista
proceduri documentate, s creascd prin revizuirea periodicd a cel putin 3 proceduri;

b. fmbunitatirea si modernizarea proceselor tehnologice pentru cresterea
profitabilitatii in vederea obtinerii unor rezultate omogene. Procesele sa fie intelese si
gestionate ca procese intercorelate care sa functioneze ca un sistem unitar.

1| CALITATEA PRODUSULUI / SERVICIULUI

a. Termenele de livrare a produselor tipografice, masurate ca grad de respectare a
comenzilor aprobate, precum si cerintele de verificare a produsului si asigurarea ca
produsul indeplineste toate solicitarile clientului s& fie respectate.

. FURNIZORI

a. Calitatea serviciilor si produsului furnizat, masuratd prin Fisele de evaluare a
furnizorilor completate de Responsabilii de contract furnizor sa se mentind, cel putin, la
nivelul actual sau s creasca fata de acesta.

V.  ANGAJATI

a. Evaluarea anuald a performantelor profesionale ale angajatilor sa se realizeze in
acord cu gradul de indeplinire al obiectivelor la nivel de societate;

b. Recunoasterea, responsabilizarea si consolidarea competentelor in vederea implicarii
angajatilor in atingerea obiectivelor de calitate.

vi, INOVARE

a. Realizarea cel putin a unui produs sau serviciu nou in beneficiul clientilor;
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b. S& fie implementata cel putin o solutie inovatoare in realizarea unor produse noi sau
imbunatatirea celor existente.
Vil.  DINAMICA

a. indeplinirea cerintelor speciale ale clientului, masurat prin numérul de comenzi
suplimentare la care s-a rdspuns pozitiv fati de totalul cerintelor solicitate, s depiseasci
5.

Vill.  ORGANIZATIE

a. Eficienta economica, masuratd prin productivitatea muncii, va avea la bazi cresterea
productiei vandute pand la 31 Dec. 2022 cu minim 5% fatd de realizatul anului precedent.

Protectia mediului inconjurator
In desfasurarea activitatilor sale, societatea are in vedere urmitoarele:

- Investitii pentru reducerea si eficientizarea consumului de energie electricd si
termica;

- Tmbunﬁté;irea continua si asigurarea prevenirii poludrii, utilizand tehnici moderne si
planificind masuri preventive in activitatea desfasurat;

- Conformarea la cerintele legale aplicabile si cu alte cerinte la care organizatia
subscrie si care au legdtura cu aspectele de mediu.

IX. ASTEPTARI IN DOMENIUL ETICH, INTEGRITATH $! GUVERNANTE! CORPORATIVE

Consiliul de administratie adopta, in termen de 90 de zile de la data numirii, un cod
de eticd, care se publica, prin grija presedintetui consiliului de administratie, pe pagina
proprie de internet a societdtii i se revizuieste anual, daca este cazul, cu avizul auditorului
intern, fiind republicat la data de 31 mai a anului in curs.

Asteptdrile CFR SA/Autoritdtii publice tutelare in domeniul eticii, integritdtii si
guvernantei corporative au drept fundament citeva valori si principii care trebuie s&
guverneze comportamentul etic si profesional al organelor de conducere:

Profesionalismul - toate atributiile de serviciu care revin administratoritor/directorilor
trebuie indeplinite cu maximum de eficientd si eficacitate, conform competentelor detinute
st in cunostintd de cauza in ceea ce priveste reglementirile legale;

Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform c&ruia administratorii/directorii sunt
obligati sa aiba o atitudine obiectivd, neutra fatd de orice interes politic, economic, religios
sau de altd naturd, in exercitarea atributiilor functiei;

Integritatea morala - principiu conform cdruia administratorilor/directorilor le este interzis
sa solicite sau s& accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altul, vreun avantaj ori
beneficiu moral sau material, sau s& abuzeze de prerogativele conferite de functia pe care
o detin;
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Libertatea de gandire §i exprimare - principiu conform caruia administratorii/directorii pot
sa-si exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept §i a bunelor
moravuri;

Onestitatea, cinstea §i corectitudinea - principii conform cdruia administratorii/directori
in exercitarea mandatului trebuie s& respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

Deschiderea si transparenta - principiu conform céruia activitdtile desfasurate de
administratori/directori in exercitarea functiilor lor sunt publice §i pot fi supuse
monitorizarii cetatenilor;

Confidentialitatea - principiu conform cdéruia administratorii/directorii trebuie s3 garanteze
confidentialitatea informatiilor care se afla in posesia lor;

Conflictul de interese - referitor la interese financiare sau de alta naturd, ce pot corupe
sau afecta major luarea deciziilor corecte si impartiale de cédtre acea persoand sau
organizatie pentru ca deciziile sa nu fie influentate de interese secundare;

Prudenta - principiul independentei exercitiului, in vederea evitarii unei supraevaludri sau
subevaludri a oricirei situatii care s-ar putea rasfrange asupra actului decizional;

Obiectivitatea - principiul care obligd organele de conducere sa detind abilitatile
profesionale corespunzitoare si necesare emiterii celor mai bune decizii in interesul
Societtii care se incadreaza in dezideratul asteptdrilor CFR SA.

Autoritatea publicd tutelarfi/CFR SA asteapta de la Consiliul de Administratie §i
conducerea executiva sa acorde o importantd deosebitd Codului de etica, care constituie o
obligatie legala, care trebuie s& stabileascd principiile si standardele de conduita si care
reglementeazi situatiile privind conflictele de interese si incompatibilitate la nivelul
Societdtii, inclusiv la nivelul Consiliului de Administratie,

fn cadrul consilivlui de administratie se constituie comitetul de nominalizare §i
remunerare si comitetul de audit. Prin actul constitutiv se poate stabili §i posibilitatea
constituirii altor comitete consultative.

Comitetul de audit indeplineste atributiile prevazute la art. 47 din Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 90/2008, aprobatd cu modificari prin Legea nr. 278/2008, cu
modificérile si completarile ulterioare.

in cazul Societtii Tipograficd Filaret S.A. comitetele de mai sus sunt formate din
administratori neexecutivi. Cel putin unut dintre membrii fiecarui comitet este independent.

Potrivit art. 2 din Ordinul 123/28.04.2022, emis de Autoritatea pentru Supravegherea
Publicd a Activitdtii de Audit Statutar, privind componenta Comitetului de audit: “Tn
aplicarea prevederilor art. 65 alin, (3) din Legea nr. 162/2017, cu modificarile ulterioare, cu
privire la atestarea competentelor profesionale atat in domeniul contabilitatii, cit si in
domeniul auditului statutar, cel putin un membru al Comitetului de audit trebuie si detind
calificarea de auditor financiar”, iar conform art. 3 alin. (1) ,Calificarea de auditor financiar
se dovedeste prin document emis de autoritatea competentd din Romania, din alt stat
membru, dintr-un stat AELS, din Elvetia sau din Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de
Nord, in conformitate cu prevederile legale”.

in ceea ce priveste auditul statutar: situatiile financiare ale Societatii sunt elaborate
in conformitate cu reglementarile in vigoare si supuse auditului statutar care se efectueaza
de citre auditori statutari persoane fizice sau juridice autorizate in conditiile legii.

8
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¥

Situatiile financiare anuale, auditate potrivit legii, se depun la unitatile teritoriale
ale Ministerului Finantelor Publice.

Societatea organizeazd auditul intern in conformitate cu dispozitiile Legii nr,
672/2002 privind auditul public intern, cu modificirile $i completarile ulterioare. Auditorii
interni raporteaza direct consiliului de administratie.

Societatea, prin grija presedintelui consiliului de administratie, trebuie sa publice pe
pagina proprie de internet, pentru accesul actionarilor sau asociatilor si al publicului,
documentele prevazute la art. 51 din OUG nr. 109/2011 in vigoare.

Situatiile financiare anuale si raportirile contabile semestriale, rapoartele consiliului de
administratie sau, dupd caz, ale consiliului de supraveghere §i raportul de audit anual sunt
pastrate pe pagina de internet a intreprinderii publice pe o perioada de cel putin 3 ani.

Consiliului de Administratie va asigura conformarea cu bunele practici privind
guvernanta corporativa si obligatiile ce revin membrilor Consitiului de Administratie, dar si
conducerii executive in aplicarea legislatiei nationale in acest domenii (raportérile,
realizarea indicatorilor de performantd, transparenta privind rezultatele economico-
financiare, respectarea termenelor prevazute etc.).

Conduita asteptatd de la administratorii neexecutivi este urmitoarea:
a) Ca grup, sa aibd o proportie echilibratd de abilititi, experient3, diversitate,
independentd si cunostinte suficiente pentru a-si indeplini rolurile si responsabilitétile in
concordanta cu misiunea intreprinderii publice, rezultatele si obiectivele urmarite;
b) S& participe in mod activ si constructiv la misiunile comitetelor consultative
constituite conform legii i sa elaboreze politici eficiente care si ofere directie strategica
societatii;
c) S4 ofere o supraveghere si raportare eficiente cu privire la managementul
activitatilor operationale i financiare ale Societatii si la sistemele sale de control intern;

d) Sa 5l asume un rol activ in analiza riscului si s avizeze politici eficiente de
managementul riscului in cadrul societ3tii;

e} S& se asigure c& raportarea cu privire la evenimentele semnificative din activitatea
intreprinderii publice se realizeazd ntr-o manierd corect, la timp si completd citre
autoritdtile indreptatite si citre partile interesate.

Conduita asteptaté de la administratorii executivi/directori este urmitoarea:

a) $4 transpund planul de administrare intr-o components de management eficient3 si
sd informeze consiliul cu privire la indeplinirea acesteia, conform cerintelor consiliutui;

b) 5a delege responsabilitatea operationald si financiar si actele de autoritate intr-un
mad adecvat in cadrul organelor de conducere!

c) Sa ofere consiliului informatii la calitatea cerutd, in formatul si la termenul solicitat,
astfel fncat sedintele consiliului s& se poatd desfisura intr-o manierd bine informatd si
eficientd;

d) Tn conformitate cu prevederile 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderitor publice, aprobatid cu modificirite si completdrile ulterioare, activitatea
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organelor de conducere trebuie si fie transparentd si accesibild, garantand o buni
comunicare.

Gestionarea conflictului de interese in situatia tranzactiilor cu partile afiliate

Angajatii, membrii Consiliului de Administatie §i directorii trebuie s& informeze
conducerea societatii atunci cand ei sau membrii ai familiilor tor au un interes major intr-o
tranzactie pe care societatea o negociaza.

Angajatii, membrii Consiliului de Administatie si directorii aflati in conflict de interes
fatd de parte afiliatd nu vor face parte din comisia de evaluare constituitd pentru atribuirea
contractului, nu vor participa la discutii si deliberari in cadrul procesului de tuare a deciziei,
nu vor semna documente privind atribuirea contractului respectiv, vor respecta prevederile
politicii interne cu privire la protectia informatiilor privilegiate. Membrii Consiliului de
Administratie trebuie sa se asigure de evitarea unui conflict de interese direct sau indirect
cu societatea, jar in cazul aparitiei unui astfel de conflict se vor abtine de la dezbaterile si
votul asupra chestiunilor respective, in conformitate cu prevederile legale in vigoare,

Membrii Consiliului de Administratie exercitd orice act care este legat de
administrarea societitii in interesul acesteia, in limita drepturilor care li se confera prin
contractul de mandat si prevederile legale in vigoare. Membrii Consiliului de Administratie
al Societdtii isi desfagoara activitatea cu respectarea legilor, actelor normative si de
reglementare din Roménia, precum si a celor din Uniunea Europeana.

IX. MEDIUL DE AFACER! IN CARE OPEREAZA SI RISCURILE LA CARE ESTE EXPUSA
INTREPRINDEREA PUBLICA

Managementul riscului

Consiliul de Administratie impreund cu conducerea executiva trebuie sa identifice principalii
indicatori de risc cu referire la activitatea Societatii si sa monitorizeze acesti factori de risc
permanent cu scopul de a reduce gradul de expunere al Societatii la efectele unor riscuri
inerente (economic, operational, valutar, comercial, legal etc).

Consiliul de Administratie impreund cu conducerea executiva trebuie si organizeaze
si implementeze un proces de management al riscurilor care sa faciliteze realizarea
obiectivelor stabilite in conditii de economicitate, eficienta si eficacitate, in conformitate
cu cerintele Ordinului nr. 600/2018 al Secretariatului General al Guvernului, privind
aprobarea Codutui controlutui intern managerial al entitatilor publice.

Managementul riscurilor va avea in vedere: identificarea i evaluarea riscurilor
asociate activitatilor si obiectivelor companiei, identificarea posibilelor cauze ale riscurilor,
stabilirea strategiei de gestionare a riscurilor, monitorizarea implementdrii masurilor de
control 5i revizuirea acestora in functie de eficacitatea rezultatelor, precum si de raportare
periodica a situatiei riscurilor.

Managementul riscurilor trebuie si fie adaptat dimensiunii, complexitatii si mediului
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specific activitatilor Societatii, in scopul diminudrii sau eliminarii probabilitatii si impactului
riscurilor.

Managementul riscului trebuie s& faci parte integrant4 din procesele de management
§i de luare a deciziilor. Posibile riscuri asociate activitéitii Societatii: riscuri economico -
financiare, riscuri de natura legislativ, riscuri operationale, riscuri comerciale, riscuri
legate de comunicare, riscuri privind administrarea documentatiilor, riscuri investitionale,
etc.

Posibile riscuri asociate activitatii Societdtii sunt urmitoarele:
Riscuri economice si financiare directe:
Nerecuperare creante;

Lipsa de reactie si interes a clientilor cu datorii mai vechi de 120 zile pentru achitarea
acestora, prin refuz de negociere si plata;

Nerealizarea veniturilor din ptanul de vanzari conform BVC;

Intarzieri in aprobarea §i implicit executia BVC.

Riscuri economice generale

Reducerea activitdtii economice generale si In particular a cererii in sectorul tipografic;

Posibilitatea de crestere a contractelor cu clientii in contextul inflatiei din anul 2022 si
estimate pentru anul 2023;

Dependenta exclusivd de un numér redus de clienti, in particular din sectorul feroviar de
stat.

Riscul asociat lipsei fortei de munca specializate - se manifestd in legituri cu cresterea
vérstei medii a angajatilor sau plecarea acestora citre companii concurente sau emigrare,
incapacitatea de rdspunde la cerintele salariale ale pietei .

Riscuri operationale:
Functionarea utilajelor, ce se poate manifesta ca urmare a infrastructurii deficitare;

Riscuri de securitate cibernetice, considerand cresterea diversitatii si frecventei atacurilor
cibernetice.

Managementul riscului trebuie s& devind o componenti esentiald si indispensabild a
flecdrui proiect, parte in luarea deciziilor, in prioritizarea actiunilor/investitiilor.

Din aceastd perspectivd se asteaptd de la viitorul Consiliu de Administratie sa
contribuie la cresterea increderii clientilor si a partilor interesate, si se asigure cu privire
la implementarea masurilor previzute in prezenta scrisoare de asteptari, sd stabileasca
directii clare, strategice de dezvoltare a Societ#tii si si se asigure ci resursele sunt alocate
eficient.

Responsabilitate sociala
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1.

Societatea va trebui s& mentind si s& dezvolte o cultura a responsabilitatii sociale
bazata pe eticd in afaceri, respect pentru drepturile clientilor, echitate sociala si economica,
tehnologii prietencase fatd de mediu, corectitudine in relatiile de munca, transparenta fata
de autoritatile publice, integritate.

Serviciile Societtii trebuie s3 fie orientate spre indeplinirea tuturor cerintelor si
asteptérilor indreptétite ale partilor interesate, doar daca acest lucru nu este de natura sa
afecteze interesele Societatii si ale actionarului unic.

Consitiul de Administratie si conducerea executivd trebuie s& continue dialogul cu
partenerii sociali si s& incerce s& mentind o relatie bazata pe incredere reciproca.

Indicatori cheie de performanta

Lista indicatorilor cheie de performanta care urmeazd s fie inclusi in planul de
administrare, a caror valoare va fi negociata cu actionarul, trebuie sa cuprinda cel putin
urmatoarele:

indicatori financiari

1.1. Asigurarea unui cadru economic performant gi sustenabil, stabil operational, si realizarea

indicatorilor economico-financiari planificati prin BYC;

1.2. Reducerea creantelor, reducerea (acoperirea) pierderilor din anii precedenti si asigurarea

unui sistem de management performant care sd asigure conditiile economice pentru
realizarea de profit;

1.3. Profitabilitate;

1.4, Eficientizarea cheltuielilor efectuate;

1.5. Indicele de crestere a castigului mediu brut lunar pe salariat sa nu depaseasca indicele de

crestere al productivititii muncii; Cresterea constanta a indicatorului de productivitate a
muncii;

1.6. Dimensionarea optim# a necesarului de resurse umane in raport cu activitatile curente si de

2.

perspectiva ale Societatii.

Indicatori nefinanciari / operationali

2.1. Cresterea gradului de satisfactie a clientilor;

2.2. Tmbunitatirea serviciilor oferite clientilor prin ridicarea nivelului de suport;

2.3. Mentinerea/atragerea personalului nalt calificat.

3.

Indicatori de guvernanta corporativa
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-+ Procent realizare anuala.*

1. Mentinerea sistemului de control intern

managerial 100% anual
2. Stabilirea politicii privind riscurile asociate _
activitdtii companiei si monitorizarea implementarii 100% anual

acesteia

3. Revizuirea, evaluarea si raportarea

performantelor administratorilor si directorilor 100% anual

4. Cresterea integritatii institutionale prin
includerea si mentinerea misurilor de prevenire a 100% anual
coruptiei ca element al planului de administrare

5. Respectarea termenelor i obligatiilor de
publicare prevazute de 0.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,
aprobatd cu modificrile si completarite ulterioare

100% anual

4. Gradul de realizare a indicelui global de performanti al activititii Tipograficd Filaret SA

Datele privind indicatorii cheie de performanta vor fi certificate de un auditor
independent si publicate ca parte a raportului anual de activitate al Societatii.

Stabilirea bonusurilor de performanta, respectiv a sanctiunilor pentru neindeplinirea
indicatorilor cheie de performantd de citre membrii Consiliului de Administratie/ Directori
se va realiza prin raportare la calificativul general, similar cu tabelul de mai jos:

e ealifieativ. - - |- Bonus/Sanctiune membiii “‘Consillulul

: Crnter:u evaluare T .‘??"-f';‘?at‘)i; o .| de-Administratie/ Directori - ¢
mdephmrea mchcatonlor .
cheie de performanta Foarte bun S:r\i/:b?éorda 100°% din componenta
80% - 100% '

Indeplinirea indicatorilor Se va acorda 60% - 80% din

cheie de performanta Bun componenta variabild, coroborat cu

- 60% - <80% procentul de realizare

Indeplinirea indicatorilor

cheie de performanta Satisfacator Nu se va acorda componenta variabild
- 40% - < 60%

Indeplinirea indicatorilor Penalizare administratori si director
cheie de performanta Nesatisfacator general prin diminuare componentei

T- 20% - <40% fixe cu 20%

ndeplinirea partiald a

indicatorilor cheie de Inacceptabil E;ct?;a:éicontractelor de mandat de
performanta < 20%

Evaluarea conformitatii indeplinirii indicatorilor cheie de performant3, certificati de
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un auditor extern independent va fi raportata de cétre Societate actionarului CFR SA.

i4



